
Анализ работы  консультационного пункта 
за 2020 учебный год 

На базе муниципального учреждения Управление образования  
функционирует консультационный пункт для родителей (законных 
представителей) детей, не посещающих дошкольные образовательные 
учреждения, реализуя закон « Об образовании РФ» ст.64, п.3. 
 Целью работы консультационного пункта является  предоставление  
муниципальной  услуги  по   оказанию консультативной и методической 
помощи семьям, воспитывающим детей дошкольного возраста на дому, по 
вопросам воспитания, обучения и развития детей. 

Задачи консультационного пункта: 
-  Оказание всесторонней помощи родителям (законным представителям) 

детей 5-7 лет, не посещающих образовательные организации, в обеспечении 
равных стартовых возможностей при поступлении в школу. 

- Обеспечение единства и преемственности семейного и общественного 
воспитания. 
    - Оказание    психолого-педагогической    помощи   родителям    (законным 
представителям) детей дошкольного возраста, не посещающих 
образовательные организации. 
     - Поддержка  всестороннего развития личности детей.    
     - Оказание  консультативной помощи родителям (законным 
представителям) по различным вопросам воспитания, обучения и развития 
ребенка дошкольного возраста. 
     - Оказание содействия в социализации детей  раннего дошкольного 
возраста, не посещающих образовательные организации, детей с ОВЗ и детей 
-инвалидов. 

- Обеспечение взаимодействия между ДОО и другими организациями, 
социальной и медицинской поддержки детей и родителей (законных 
представителей). 

Для эффективной реализации цели и задач, был разработан план 
работы консультативного пункта на 2020 учебный год. Определен состав 
специалистов, оказывающих методическую, диагностическую и 
консультативную помощь семьям при консультационном пункте УО. 
Обеспечено информирование родителей, воспитывающих детей дошкольного 
возраста на дому о работе Консультативного пункта УО, путем устного 
информирования населения, размещения материалов на интернет-сайте УО, 
распространения информационных листовок, размещение информации на 
страницах районной газеты и интернет страницы газеты «Маяк». 

В 2020  общее количество оказанных услуг в КП,  составляет – 12. Из 
них по методическому профилю 3, консультативному 9. В том числе  
родители получили консультацию логопеда 2 услуги, педагога – психолога – 
5, специалиста по дошкольному образованию – 1, ПМПК - 1. К оказанию 
помощи был привлечён специалист психолого – медико – педагогической 
комиссии  по вопросу развития ребёнка с ограниченными возможностями 
здоровья и возможности получения им дошкольного образования в ДОО. 



В работе с родителями использовались разнообразные формы оказания 
консультационной помощи  такие как, групповые так и индивидуальные, в 
том числе: 
совместная деятельность специалистов с детьми и их родителями; 
круглые столы по вопросам воспитания и развития; 
-индивидуальные консультации 

К работе консультационного пункта привлекались следующие 
специалисты: логопед,  педагог – психолог, специалист по дошкольному 
образованию,  методист по дошкольному образованию. Все запросы 
поступающие от родителей (законных представителей вносились в журнал 
регистрации), по окончанию услуги родители заполняли анкету степени 
удовлетворённости услугой. 

Основным перечнем  услуг стали: 
— сопровождение семейного дошкольного образования для детей, не 
посещающих ДОО, детей с ОВЗ и детьми - инвалидами; 
— оказание психолого - педагогической помощи  родителям и детям в 
возрасте от 1,5 до 7 лет, не посещающих ДОО; 
— просвещения родителей по вопросам психологии, развития речи; 
— консультирование родителей по интересующим вопросам; 

Наиболее востребованными формами  взаимодействия с родителями 
воспитанников в 2020 году были: консультации, беседы,  рекомендации, 
общение в формате ВКС, ведение страницы на сайте МУ УО. 

Для родителей были разработаны памятки, рекомендации, буклеты 
полезных советов. 

Удовлетворённость родителей качеством предоставляемых услуг 
составляет 100% . Полностью удовлетворены качеством услуги  9 (75%) 
родителей (законных представителей), частично удовлетворены 3 (25%) 
родителей (законных представителей), что говорит о достаточно высоком 
уровне  организации работы консультационного пункта. 

Выводы о работе консультативного пункта: Родители продолжают 
интересоваться вопросами воспитания и развития детей. Чаще всего 
поднимаются вопросы об организации дошкольного образования на дому для 
детей с ОВЗ и инвалидами, психологическая готовность родителей к 
посещению ребёнком ДОО,  создание условий для социальной ситуации 
развития ребенка, помощь родителям в налаживании отношений с детьми. 
 Считаем, что работу консультативного пункта в МУ УО по оказанию 
методической, диагностической и консультативной помощи семьям детей, не 
посещающих детский сад, в 2020 учебном году можно признать 
удовлетворительной. 

Кроме того на базе 6 ДОО (МБДОУ Ташлинский ДС «Солнышко», 
МБДОУ Ташлинский ДС «Дружба», МАДОУ ДС «Дарование», МБДОУ 
Калининский ДС «Колосок», МБДОУ Степной ДС «Солнышко», МБДОУ 
Трудовской ДС «Солнышко») также организованы консультационные 
пункты.  



Информация о деятельности консультационных пунктов размещена на 
официальном сайте МУ УО. Общее количество оказанных услуг на базе 
дошкольных образовательных организаций в 2020 году составляет 88 (76 
родителей, имеющих детей в возрасте от 1,5 до 3 лет, 12 родителей с детьми 
от 3 до 7 лет). Из них по методическому профилю 8, консультативному 80. В 
том числе логопедом оказано 10 услуг, педагогом – психологом – 6, 
воспитателями 56, заведующими – 5, музыкальным руководителем 3, 
старшим воспитателем – 8. Наибольшее количество обращений получают 
ДОО  с.Ташла. Количество  родителей получивших услуги КП в: 

1. МБДОУ Ташлинский ДС «Солнышко» - 16 (удовлетворены полностью 
– 93% родителей, частично -7%); 

2. МБДОУ Ташлинский ДС «Дружба» -13 удовлетворены полностью – 
100 % родителей); 

3. МАДОУ ДС «Дарование» -12 (удовлетворены полностью – 77% 
родителей, частично -23%); 

4. МБДОУ Степной ДС «Солнышко» -21 (удовлетворены полностью – 
85% родителей, частично -15%); 

5. МБДОУ Калининский ДС «Колосок» - 18 (удовлетворены полностью – 
89% родителей, частично -11%); 

6. МБДОУ Трудовской ДС «Солнышко» - 8 (удовлетворены полностью – 
86% родителей, частично -14%) 
В работе с родителями использовались разнообразные формы оказания 

консультационной помощи как, групповые так и индивидуальные, в том 
числе: 
тематические лекции по вопросам воспитания и развития детей; 
семинары-практикумы; 
дни открытых дверей; 
коллективные беседы; 
совместная деятельность специалистов с детьми и их родителями; 
круглые столы по вопросам воспитания и развития; 
мастер – классы. 

Формы работы с родителями и детьми как групповые так и 
индивидуальные, в том числе: 
тематические лекции по вопросам воспитания и развития детей; 
семинары-практикумы; 
дни открытых дверей; 
коллективные беседы; 
совместная деятельность специалистов с детьми и их родителями; 
круглые столы по вопросам воспитания и развития; 
мастер – классы. 

Общее количество сотрудников, обеспечивающих работу 
консультативных пунктов – 16. 

Привлекаемые  специалисты: 
- воспитатель - 9, 
-старший воспитатель -2, 



-медицинская сестра, 
-музыкальный руководитель -1, 
-логопед- 4, 

Перечень услуг: 
— сопровождение семейного дошкольного образования для детей, не 
посещающих ДОУ; 
— оказание психолого - педагогической помощи  родителям и детям в 
возрасте от 1,5 до 3 лет, не посещающих ДОУ; 
— просвещения родителей по вопросам педагогики, психологии, 
оздоровления дошкольников; 
— консультирование родителей по интересующим вопросам; 
— обучение организации и проведению развивающих игр и занятий с 
детьми; 
— обучение способам оздоровления и закаливания детей. 
 Формы работы с родителями и детьми: 
— беседа; 
— консультация; 
— рекомендация; 
— занятие с ребёнком; 
— мастер-класс; 
— собрание; 
— семинар-практикум; 
— круглый стол; 
— страница на сайте ОУ. 
Наиболее востребованные формы взаимодействия: 
— беседа, 
— консультация, 
— рекомендация, 
— мастер-класс, 
— памятка. 

По окончании консультаций родителям были выданы разработанные 
специалистами КП буклеты, памятки полезных советов, необходимая 
литература, а также развивающие дидактические игры. 

Наибольший интерес у родителей вызвали следующие направления 
развития детей: 

-Познавательное (сенсорное развитие, экспериментальная 
деятельность); 

-Художественно – эстетическое (изобразительная и музыкальная 
деятельности); 

-Физическое (различные виды гимнастик, детский фитнес, спортивные 
игры). 

Таким образом, работа КП была организованна на достаточно высоком 
уровне. Способствующие этому факторы: наличие квалифицированных 
кадров; наличие современных методических и дидактических материалов; 



Выводы о работе консультативного пункта: Родители продолжают 
интересоваться вопросами воспитания и развития детей. Чаще всего 
поднимаются вопросы адаптации ребёнка к ДОУ, что говорит о 
заинтересованности родителей в облегчении протекания процесса адаптации. 
Работа педагогов способствовала переосмыслению родителями своего 
отношения к воспитанию в семье, важности разнообразной совместной 
деятельности. Родители стали больше внимания уделять игровой 
деятельности с детьми, укреплению здоровья своих детей. После подведения 
итогов работы консультационного пункта, родители давали положительную 
оценку работе консультативного пункта, отмечали его важность в выработке 
единых требований при воспитании ребенка со стороны всех членов семьи, 
придавали высокое значение полученным знаниям для формирования их 
педагогической культуры. 
 Считаем, что работу консультативных пунктов в  ДОО по оказанию 
методической, диагностической и консультативной помощи семьям детей, не 
посещающих детский сад, в 2020 учебном году можно признать 
удовлетворительной. 
 
 
 
 
 
 


